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Det ar vi
som ar Alligo

Vad fyller man ett nytt bolag med? Hur bygger man en foretagskultur?
Vem avgor vad som &r Alligo?

Mitt enkla svar pa de ganska komplicerade frégorna ar att det gor vi.
Varje dag. Alla vi som arbetar inom Alligo. Séttet vi &r och gér saker
pa skapar Alligo.

Alligo &r ett nytt bolag - men vi &r inte pa ndgot satt historieldsa. Vi &r
en fusion av foretag med starka traditioner av att omsatta vérdegrund
till praktisk handling. | var nya organisation har vi alla ett ansvar for att
forankra och leva Alligos varderingar. Att I3ta dem ta plats. Att varje dag,
i praktisk handling, bygga och starka Alligo fr&n insidan.

De tre orden engagemang, samarbete och kompetens utgdr var
vardegrund. Vi tror att den inte bara bidrar till var framgéng som féretag,
utan aven till trivsel och valmaende hos alla som arbetar hos oss.

Vi vet ocksd att sattet vi moter varandra - internt i bolaget och externt

i kontakter med leverantérer och kunder - &r avgdrande for att starka
fortroendet for oss som bolag. Vi ar ett borsnoterat bolag med hdga krav
pé oss sjalva. Var vision ar att vara oslagbara. D& blir uppfrandekoden

i samverkan med vardegrunden viktiga hornpelare i vér verksamhet.

Clein Ullenvik
VD ogl kopcernchef Alligo

-

Jag upprepar ofta att var storsta fordel gentemot vara konkurrenter ar
vara medarbetare. Jag menar det verkligen! Det ar er kompetens, higa
grad av service och vilja att géra det lilla extra som gor det méjligt for oss
att uppnd vara mal och fortsétta vaxa. Genom att arbeta tillsammans,
dela kunskap och erfarenheter, och standigt stréva efter att forbattra oss
sjalva, kommer vi att fortsatta vara en stark och konkurrenskraftig partner
till vra kunder och leverantdrer.

Uppforandekoden har antagits av Alligos styrelse och det visar betydelsen
av koden. Alla medarbetare har en skyldighet att bekanta sig med och félja
koden och handla i enlighet med det ansvar och de befogenheter

de tilldelats.

Men uppférandekoden &r inte bara en uppsattning regler, utan snarare
ett I6fte till varandra och till Alligo. Det r ett I6fte att agera pa ett satt
som ar i linje med vara varderingar och att vara medvetna om hur vara
handlingar paverkar andra. Tillsammans kan vi bygga och uppréatthalla en
foretagskultur som framjar trivsel, tillit och Iangsiktig framgang.

Jag vill rikta ett stort tack till er alla for det fantastiska arbete ni gor for
Alligo varje dag. Tillsammans skapar vi en stark foretagskultur som bygger
pa Engagemang, Samarbete och Kompetens.



Om uppforandekoden

Var uppforandekod (i detta dokument ocksa
kallad koden) beskriver det som forvéantas av
Alligo och véra anstallda.

Koden galler fér alla medarbetare (oavsett
anstaliningsvillkor), medlemmar i styrelsen
och for inhyrd personal. Vi kréver ocksa att

véra affarspartners - daribland leverantdrer,
underleverantdrer och andra externa parter -
foljer alla relevanta delar av koden genom att
acceptera kraven i var leverantorskod.

Alligo foljer alla gallande lagar och regler -

och vi férvantar oss att alla medarbetare och
affarspartners ocksa gor det. Uppférandekoden
ska fdljas, aven om lagstiftning anger en lagre
standard. | de fall lagarna &r mer langtgaende
an innehallet i denna kod, ska sjalvklart lagen
foljas.

Utdver denna uppforandekod finns ett antal
policyer, riktlinjer och instruktioner som
innehaller mer detaljerade interna regler.

Som foretag foljer vi dessutom ett antal
internationella verenskommelser och riktlinjer
som utgdr en grund i var kod'.

'Koden bygger pa FN:s Global Compact, FN:s vagledande principer for

foretag och manskliga rattigheter, OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag, ILO:s kdrnkonventioner och Barnréttsprinciperna for féretag

Vara varderingar

Véra vérderingar sammanfattas av tre ord:
engagemang, samarbete och kompetens.
Vardegrunden beskriver hur vi som ar anstallda
forhaller oss till varandra och vad externa
aktorer ska kunna forvanta sig i sina kontakter
med oss. Omsatta i beteenden utgdr vér
vardegrund grunden fér var foretagskultur,

dvs hur vi inom Alligo gor och ar.




Manskliga rattigheter

Inom Alligo ska vi ha en hég kdnnedom om grundlaggande manskliga
rattigheter. Rattigheterna ska respekteras och tilldmpas lika for alla
medarbetare oavsett anstaliningsform. Vi ska ha en stark och varaktig
relation till véra medarbetare som bygger pa 6msesidig respekt. Vi ska
ocksa forsakra oss om att vi inte medverkar, direkt eller indirekt, till
krankningar av manskliga rattigheter.

Inom Alligo tolererar vi inte och anvander inte ndgon form av barnarbete.

Vi respekterar barns ratt till personlig utveckling och utbildning.

Vi accepterar inte heller ndgon form av modernt slaveri, sdsom
tvdngsarbete, skuldslaveri och méanniskohandel. Vi tar avstand frn kop
av sexuella tjdnster och dvriga aktiviteter som kan innebéra stddjande
av manniskohandel, vare sig det sker under eller efter arbetstid eller i
samband med arbetsresa.

0m det sker en krankning av manskliga rattigheter inom var verksamhet
ska vi alltid atgarda det konkreta problemet och se till att det inte
upprepas.

En hdlsosam och séker arbetsmiljo
Inom Alligo arbetar vi for att sékerstalla en trygg och halsosam
arbetsmiljo. Vi vill vara en arbetsplats dar medarbetarna trivs och vi

uppmuntrar vara medarbetare till engagemang och samarbete i syfte
att underlatta utvecklingen av var organisation och véra anstallda.

Arbetsgivaren bar det huvudsakliga ansvaret for arbetsmiljén och chefer
har darmed ett utokat ansvar for halsa och sakerhet pa arbetsplatsen.
Alla medarbetare har ansvar for att aktivt bidra till en bra arbetsmiljé och
ett bra foretagsklimat. Vi stravar alla efter att utfora vara arbetsuppgifter
i enlighet med relevanta instruktioner och vi anvander alltid nddvandig
skyddsutrustning.

Alligo utfor kartlaggningar och riskanalyser for att hantera och minimera
risker p arbetsplatsen och fér att férhindra arbetsskador och sjukdom .

Vi arbetar ocksé systematiskt med forbattringar av arbetsmiljon for att
framja halsa, forebygga ohalsa och olyckor och minska risken for skadligt
bruk av alkohol eller andra droger. Arbetet genomfors i samverkan mellan
foretaget, fackliga motparter och fortroendevalda representanter fér de
anstallda saval lokalt som centralt.

Alla anstallda har ett ansvar att, till sin narmaste chef eller genom vért
system for incidentrapportering, pétala risker och brister i arbetsmiljén.
| forekommande fall deltar anstéllda aktivt i sin rehabilitering och
arbetsanpassning.



Var organisation ska vara fri fran alla former av skadligt bruk, till exempel
av alkohol eller narkotika. Alla anstéllda &r skyldiga att meddela sin chef
om de upptacker eller misstanker att nagon kollega har ett skadligt bruk
av alkohol eller narkotika. Drogberoende ar en sjukdom och Alligo stottar
medarbetare som har missbruksproblem. Medarbetaren har alltid ett
ansvar att sjalv soka hjalp via féretagshalsovarden eller genom att prata
med sin narmaste chef.

Mangfald, jamstalldhet och inkludering
Alla anstéllda har ett ansvar att behandla varandra med respekt och att
skapa en arbetsmiljo som tar fram det bésta ur varje medarbetare.

Inom Alligo accepterar vi ingen form av diskriminering eller sérbehandling
som har sin grund i kon, konsoverskridande uttryck eller identitet, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell 1aggning eller alder. Vi féljer den nationella lagstiftningen i de
l&nder vi ar verksamma.

Vi tolererar inga former av mabbning, véld, hot, framlingsfientlighet,
trakasserier, krankningar av personlig integritet eller liknande beteenden
inom var organisation eller i vara affarsrelationer. Detta inbegriper alla
former av verbal, fysisk, sexuell, ekonomisk eller psykisk misshandel,
psykiskt eller fysiskt tvang eller andra former av trakasserier eller hot.

Arbetsvillkor

| vért foretag styr nationella lagar, regler och kollektivavtal
medarbetarnas anstallningsvillkor sdsom arbetstid,
ersattning, semester, sjukfranvaro och foraldraledighet.

Vi ar positiva till fackligt engagemang da vi tror att en
verksamhet utvecklas bast nér olika perspektiv far komma till
tals. Darfor sker en lopande samverkan mellan foretaget och
fackliga motparter, formellt i form av exempelvis férhandlingar
och fasta forum, men &ven informellt i det dagliga arbetet. Alla
medarbetare har full ratt att ansluta sig till en férening, bilda
en organisation och ansluta sig till kollektiva forhandlingar i
enlighet med arbetsratten.

Som medarbetare har vi alla ansvar for att anmala krankningar och
trakasserier till narmaste chef, HR eller skyddsombud, alternativt genom
Alligos visselblasarfunktion.

Alligo driver ett aktivt jamstalldhets- och méngfaldsarbete som en
naturlig del av var dagliga verksamhet. Anstallda valjs pa grundval av sin
kompetens, Iamplighet for befattningen, och bidrag till att uppfylla var
mission. Den mangfald som det ger oss ar en tillgang for var affar genom
att det ger nya idéer och perspektiv.

Vi har en positiv syn pé foraldraskap och vi underlattar fér varandra att
kombinera arbete, fritid och familj och vi respekterar varandras ratt till
ledig tid efter arbetsdagens slut.

Lonenivaerna inom Alligo ska vara rattvisa och baseras pa kriterier for
varje specifik befattning.




Vi tar ansvar for den yttre miljén

Vi stravar efter att minska miljo- och klimatpaverkan i var verksamhet, i
vara produkter och i var vardekedja. Energi och andra naturresurser ska
nyttjas pé ett effektivt satt och vi foljer tillampliga miljolagar och regler.

Vi arbetar systematiskt genom att identifiera miljdaspekterna i var
verksamhet och vérdekedja och utifrdn dessa satta mal, mata samt
forbattra var miljoprestanda. Vi redovisar var paverkan och de insatser
som gors inom miljo- och klimatomradet pé ett transparent satt.

Vi verkar for en mer hallbar konsumtion genom att sélja produkter med hég
kvalitet och informera véra kunder om hur produkterna tas om hand pa
bésta satt. Genom att arbeta tillsammans med véra leverantorer stravar

vi efter att minska miljo- och klimatpaverkan i hela livscykeln fér de
produkter som Alligo tillhandahaller. Vi stéller krav pa vara leverantdrer vad
galler produkternas kemikalieinnehall.

Genom information och utbildning okar vi kunskapen om milj och klimat
hos véra anstéllda. Tillgangliga och kommunicerade rutiner ska sakerstalla
att tillampliga lagar och forordningar efterlevs. Alla medarbetare ansvarar
for att minska miljépaverkan som det egna arbetet innebar.

Kommunikation
Alligos kommunikation, saval den interna som den externa, syftar till att
stddja var strategi och var affar.

Alla medarbetare har ett ansvar fér att ta till sig av information som sprids,
agera enligt det som kommunicerats och pa ett planerat satt sprida
information. Som chef har man ett sérskilt ansvar for att enheten planerar
sin kommunikation inom gruppen och i relation till andra.

Alla medarbetare ar representanter for Alligo och kommunicerar med
externa parter pa ett ansvarsfullt satt och i enlighet med véra vérderingar.

Som ett publikt och bérsnoterat bolag ar det var skyldighet att forse
kapitalmarknaden med relevant, tillforlitlig, korrekt och aktuell information
i enlighet med bdrsens noteringsavtal, samt andra tilldmpliga lagar

och regler. Var information och kommunikation ar aktiv och bygger pa

Oppenhet, tydlighet, relevans och tillgénglighet. VD och CFO &r de som
uttalar sig om finansiell information.

Vid 6vriga kontakter med media galler att den medarbetare som ar bast
lampad i en viss fraga ar den som agerar talesperson - dock forst efter
avstamning med sin narmaste chef och kommunikationschef.

| sociala medier r alla medarbetare ambassadérer for Alligo och vara
olika varumarken. Vi agerar med respekt for véra kollegor och intressenter
och haller en god ton. Ingen av vara medarbetare publicerar vilseledande
innehall om bolaget, andra medarbetare, konkurrenter eller andra
intressenter i sina olika kanaler eller forum.

Sékerhet

Véra tillgangar &r avgdrande for att var verksamhet ska fungera. Exempel
pa tillgAngar ar vara lokaler, maskiner, kontorsmaterial och de produkter
vi lagerfor och saljer. Aven kundregister, avtal, ekonomiska resurser,
varumdrken, expertkunskaper och annan affarskritisk information ar
exempel p tillgangar.

Alligos tillgdngar far inte anvandas for personlig vinning eller pa annat
olampligt satt. Vi skyddar véra tillgangar fran férlust, stold och intrang.
Alla medarbetare ska kanna till och fdlja vara sakerhetsrutiner. Som
medarbetare har vi ett ansvar att anmala misstankar om brott till
narmaste chef, HR eller Sakerhetsavdelningen. Alternativt kan Alligos
visselblasarfunktion anvandas.

Informationssakerhet

Data och informationssystem i alla sina former tillndr de mest vérdefulla
tillgdngarna inom Alligo. Som medarbetare har vi ett ansvar att skydda
vara informationstillgdngar fran alla former av hot, saval interna som
externa, saval avsiktliga som oavsiktliga.

Alla medarbetare och 6vriga som arbetar pa uppdrag av Alligo ska veta
vad det egna ansvaret omfattar och ha kunskap om vilka sakerhetsregler
som géller avseende informationssakerhet. Som medarbetare har vi
ansvar att uppmarksamma och anmala identifierade incidenter till
narmaste chef samt till koncernens IT-avdelning genom ordinarie
supportkanaler.



Skatter

Att betala skatt &r en viktig

del i att bidra till en hallbar
samhallsutveckling. Alligo fdljer
gallande lagstiftning och regelverk
inom skatteomradet. Vi deltar
inte i aggressiv skatteplanering
eller stédjer anvandningen av
konstgjorda affarsstrukturer som
enbart syftar till att undanhélla
skatt. Vi agerar 6ppet och
transparent i forhallande till
skattemyndigheter.







Kunden i fokus

Alligo ska vara den partner som bast tillgodoser véara kunders behov och
dnskemal. Vi for kontinuerligt en dialog med véra kunder om deras behov
och vi lyssnar pé deras synpunkter. Kunden ska fa ett varmt valkomnande
och uppleva att vi &r beredda att géra det lilla extra for dem.

Vi tilldmpar sunda afférs- och marknadsféringsmetoder och har kundens
basta i atanke i vara interna beslutsprocesser.

Genom att Iépande méata kundtillfredsstallelsen och bedriva ett
systematiskt kvalitetsarbete identifierar vi forbattringsméjligheter och
atgardar brister i verksamheten.

De produkter vi séljer ska vara sékra och av ratt kvalitet fér kundens behov
och fdlja lagar och krav. Kunden ska fa enkel och tydlig information sa att
kopta produkter kan hanteras pa ett sakert satt.

Leverantérer

Vi stravar alltid efter langsiktigt hallbara relationer med véra leverantdrer
och vi respekterar ingangna avtal och dtaganden med leverantdrer och
samarbetspartners. Vi forvantar oss att vara leverantdrer lever upp till
nationella lagar och regelverk, respekterar internationella konventioner
och lever upp till kraven i vér leverantérskod.

Var inkdpspolicy och vara inkdpsprocesser ska alltid féljas och vid
inkdpsbeslut ska en sammanvégning av ledtid, kvalitet, pris, minimi-
kvantitet och hallbarhetsaspekter goras. Leverantorers hallbarhetsarbete
ska beaktas och leverantdrer med ett aktivt hallbarhetsarbete ska premieras.

Vi har ett riskbaserat synsatt och staller krav ur ett hallbarhets-perspektiv
pa vara leverantorer, inképta tjanster och produkter. Krav stélls bland
annat genom Alligos leverantdrskod.

Anti-korruption

Korruption &r att utnyttja sin stallning for att uppna otillborlig fordel for
egen eller annans vinning. Det handlar exempelvis om mutor, penningtvétt,
intressekonflikter, férskingring, bestickning, utpressning, bedrégeri,
svagerpolitik eller vanskapstjanster. Det &r saldes inte enbart det
ekonomiska vardet som avgor om det handlar om korruption.

Alligo accepterar ingen form av korruption vare sig direkt eller indirekt, till
exempel via en mellanhand, sdsom en agent eller konsult, &ven om detta
innebar att vi forlorar en affér. Vi genomfor regelbundet analyser for att
beddma riskerna for korruption och behov av atgarder.

Privata eller andra externa aktiviteter, finansiella intressen eller bisysslor

far inte strida mot, eller uppfattas att strida mot, féretagets intressen. Det
innebar exempelvis att det inte ar tillatet att hantera affarer, &renden eller
frigor som inkluderar slakt eller andra nara relationer.

Det &r inte tillatet att ge eller ta emot otillborliga forméner, eller pa andra
satt paverka eller Iata sig pverkas av en extern part i syfte att gynna sig
sjalv, verksamheten eller ndgon annan. Det &r heller inte tilldtet att begéra
nagon férdel som kan uppfattas som otillbrlig. Férmaner och representa-
tion ska vara dppna och mattfulla och bér alltid vara arbetsrelaterade.

Om det rader tveksamhet till om en géva eller annan fordel &r otillborlig ska
detta alltid diskuteras med narmaste chef. | tveksamma fall &r det alltid
bast att avsta.

Saljframjande atgérder och sponsring

Saliframjande atgarder sdsom rabatter, sarskilda erbjudanden, riktade
kampanjer och séljtavlingar ska fdlja géllande marknadsforingsregler,
Internationella Handelskammarens regler fér reklam och marknads-
kommunikation samt denna uppforandekod. Saljframjande atgarder ska
alltid regleras skriftligt och far aldrig hindra saljare att ge korrekta rad
till kunderna.

Alligos sponsringssamarbeten ska alltid bidra till att skapa afférs- och
kundnytta. En samarbetande verksamhet ska agera i enlighet med
géllande lag och denna uppférandekod. En chef eller en medarbetare, som
har direkt eller indirekt koppling till en samarbetande verksamhet, far inte
delta i eller paverka ett beslut om samarbete. Godkannande av sponsring
ska alltid ske med tvastegsattestering, dvs ingen enhet far skriva pa sjalv
utan behdver ha chefs godk&nnande och attest. Till exempel behdver en
butik fa godkannande av chef ovanfor for ett sponsorskap.
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Réattvis konkurrens

Effektiv och rattvis konkurrens ar nddvandig for att marknaden
som vi agerar pa ska fungera val. Samarbeten om prissattning,
marknadsdelning eller produktionshegrénsningar, s.k.
kartellbildning, ar i alla former otilldtet med undantag for det
partssamarbete som ar en forutsattning for kollektivavtalen.

Vi undviker alla onddiga kontakter med konkurrenter. Alligo far
aldrig hindra, begransa eller eliminera rattvis konkurrens.




Efterlevnad av
uppforandekoden

Ansvar

Alla medarbetare har ett ansvar fér att folja Uppforandekoden, liksom
tillampliga lagar, policyer, riktlinjer och andra instruktioner. Chefer har ett
sarskilt ansvar att agera som goda forebilder och att fdlja upp att koden
efterlevs.

Chefer har ocks ett ansvar for att sakerstalla att medarbetarna har
forutsattningar att agera i enlighet med koden och att vara ett stdd for
sina medarbetare i etikfragor.

Alligos styrelse har beslutat om denna uppférandekod. Alligos koncernchef
ansvarar for uppdatering av uppforandekoden och tillhérande uthildning.

Utbildning

Alligos interaktiva utbildning om uppférandekoden &r obligatorisk for
alla medarbetare och visstidsanstallda och ska vara en del av alla
nyanstalldas introduktion. Uthildningen finns tillganglig pa svenska,
norska, finska, estniska och engelska.

Konsekvenser
0m dvertradelse mot uppforandekoden eller brott sker kan disciplinra
atgarder vidtas. Det kan leda till arbetsrattsliga konsekvenser for den

enskilde sdsom en varning, rapportering till berérda myndigheter, eller
i allvarliga fall uppsagning.

Rapportering och visselblasarfunktion

Alla medarbetare uppmanas att rapportera om det finns en misstanke
eller farhdga om négot som strider mot denna kod eller mot lagen. Ju
tidigare ett problem upptacks, desto storre &r chansen att situationen kan
avhjélpas.

| forsta hand bor anmalan goras till narmaste chef. Det gér ocksa att vanda
sig direkt till HR-chef, VD eller anvanda sig av Alligos visselblasarfunktion.

Visselbldsarfunktionen en &r en kanal for anstallda i koncernen, kunder,
leverantdrer och andra intressenter att rapportera misstankta allvarliga
oegentligheter eller lagévertradelser. Funktionen ger den rapporterande
personen ett integritetsskydd, vilket innebér att given information
behandlas med sekretess. Visselblasarfunktionen finns tillganglig via
www.alligo.com

En person som uttrycker en genuin misstanke eller farhaga enligt
uppforandekoden far inte drabbas av ndgon form av repressalier till foljd
av sin anmalan.

2| &s mer i Alligos riktlinje om visselblasning.




Hur vet du att du gor rétt

Uppférandekoden ger inte alla svar pa hur du som medarbetare
ska agera i olika situationer. Ar du oséker pa om du agerar i
enlighet med uppférandekoden, anvéand ditt sunda fornuft.
Stall dig sjalv foljande fragor:

« Ar det jag ska gora lagligt?

* Foregar jag med gott exempel?

* Kan mitt agerande paverkas av mitt personliga intresse
eller ndgon annan intressekonflikt?

« Vilka konsekvenser kan mitt agerande fa for Alligo?

* Har jag dvervagt hur vara kunders intressen paverkas
genom mitt handlande?

« Starker mitt agerande fdrtroendet for oss som bolag?
* Kan jag sta for detta infor min chef?

* Ar det hér i linje med véra vérdeord, samarbete,
kompetens och engagemang?

Om svaret &r JA pa alla frdgor &r nog allt precis som det ska vara!
Om du trots det &r osaker, tveka aldrig att fraga din chef.
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