Risker och riskhantering

Arsredovisning

Alligos verksamhet ger upphov till strategiska, operativa och finansiella risker samt méjligheter.

Riskhanteringen syftar till att férebygga och motverka riskerna pa ett vardeskapande sétt.

rbetet med att identifiera och bedéma de mest vasentliga
riskerna &r integrerat i Alligos strategiska och operativa plane-
ring pa alla verksamhetsnivaer i organisationen. Process- och

riskagare inom olika verksamhetsdelar identifierar och beddmer

befintliga och nya potentiella risker i samverkan med koncernledningen
som genomfor den Gvergripande analysen av risker och mojligheter for
hela verksamheten. Riskhanteringsprocessen utvecklas kontinuerligt
och atgarder vidtas i syfte att forebygga och minimera risker inom

samtliga huvudsakliga riskomraden.
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Alligo beskriver sina huvudsakliga risker ur tre perspektiv: strategiska
risker forenade med de branscher och geografiska marknader koncernen
verkar i, operationella risker férknippade med hur koncernen bedriver
verksamheten samt finansiella risker forknippade med hur de ekonomiska
transaktionerna ser ut. Respektive risk bedoms utifran sannolikhet och

konsekvens.
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STRATEGISKA RISKER

@ Marknadsutveckling/Konjunktur

SANNOLIKHET: 5 KONSEKVENS: 4
Makroekonomiska faktorer som BNP-utveckling, inflation och rantor paverkar
Alligos forutsattningar for lonsam tillvaxt. Alligos kunder utgors till storsta
delen av industri-, bygg- och serviceforetag i Sverige, Norge och Finland,
samt av offentlig sektor i Sverige och Norge. Industri- och byggkonjunkturen i
Norden péverkar darfor koncernens utveckling, framfor allt avseende férand-
ringar i antal anstéallda, produktivitet och investeringsvilja.

En mix av féretagskunder av olika storlekar inom atta branschsegment
har en balanserande effekt och bidrar till diversifiering och riskspridning.
Aven den geografiska spridningen har en diversifierande effekt. Efterfragan i
respektive land paverkas bland annat av investeringar i infrastrukturprogram,
s&som utbyggnad och underhall av bil- och jarnvagar, samt olika satsningar
inom offentligt finansierad verksamhet, exempelvis Forsvarsmakten.

Inflationen minskade under 2024 men konjunkturen var fortsatt svag.
Efterfrdgan mattades av och stabiliserades pa en svag niva. De geopolitiska
spanningarna i varlden har okat, det rader fortsatt osakerhet kring kriget
i Ukraina och det finns risker for dkad protektionism och handelskrig. De
framtida effekterna av detta pa fraktmarknad, ravarupriser, inflation och
konjunktur ar svarbedomda.

De senaste aren har visat att det kravs noggrann planering och en god
organisatorisk beredskap for att méta eventuella forandringar i omvarlden
och konjunkturen i framtiden.

@ Konkurrenssituation

SANNOLIKHET: 4  KONSEKVENS: 4
| takt med den strukturforandring och konsolidering som pagar i branschen
forandras aven konkurrenssituationen for Alligo. Manga kunder stravar efter
att begransa antalet leverantdrer for att oka kontrollen i vardekedjan, foku-
sera pd ett vardeskapande erbjudande och uppna kostnadsfordelar.

Konkurrensen inom aterforsaljarleden har okat som en fdljd av nya, ofta
e-handelsbaserade, aterforsaljare samt vissa internationella aktorers intag
pa den svenska marknaden de senaste &ren, framfor allt inom byggmaterial-
och privatmarknaden. Alligo arbetar standigt for att utveckla och forstarka
sin konkurrenskraft, till exempel vad géller erbjudande, inkdpsvillkor, kvalitet
och prissattning. Alligo deltar ocksa i den pagaende konsolideringen i bran-
schen genom att forvarva bolag som passar in i den befintliga verksamheten
i Sverige, Norge och Finland.

En svag konjunktur medfér mojligheter fér Alligo att 6ka sina marknads-
andelar om konkurrenterna forsvagas, men innebéar ocksa en risk for
intensifierad konkurrens inom vissa branschsegment eller kundgrupper om
fler konkurrenter samtidigt soker sig dit.

@© Hallbarhet

SANNOLIKHET: 3~ KONSEKVENS: 2

Kunder, investerare, leverantdrer, medarbetare och samhallet i stort stéller

allt hogre krav pa héllbarhet, drivna av 6kad medvetenhet och skérpt lagstift-
ning. Alligo paverkas direkt av regleringar avseende exempelvis produktinfor-
mation, kemikalier och hallbarhetsrapportering samt indirekt dé kunder, som i
sin tur omfattas av dessa regleringar, stéller 6kade krav pa sina leverantorer.
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0m Alligo inte moter dessa krav minst lika bra som konkurrenterna kan det
leda till affarsrisker sdsom férlorade kunder och requlatoriska paféljder.

For att hantera dessa risker ar hallbarhet en integrerad del av Alligos
strategi, verksamhetsplanering och riskhantering. Alligos storsta miljo- och
klimatpaverkan uppstar i vardekedjan. Genom kravstallning och uppféljning
via Sustainability Due Diligence-processen arbetar Alligo for att minska
paverkan. Via tjansten ReCare stodjer Alligo en effektiv resursanvandning
genom hela livscykeln for arbetsklader.

@ Okad digitalisering

SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 3
Digitalisering blir allt viktigare fér att mota kundernas forvantningar och for
att kunna driva den egna verksamheten effektivt. Om Alligo inte nyttjar nya
tillgéngliga teknologier och arbetssatt och lyckas mota de behov som finns
hos kunder och samarbetspartners, idag och i framtiden, sé finns det en
risk for minskad konkurrenskraft. Den snabba utvecklingen inom artificiell
intelligens medfor nya potentiella risker, men ocksé méjligheter for bolag som
hénger med i utvecklingen.

Detta kréver kontinuerliga investeringar i effektiva transaktions- och
integrationsplattformar, system for hantering av en stor mangd produkt-
information samt attraktiva e-handelslésningar.

Alligo har genomfort flera viktiga projekt for att starka de digitala
forséljningskanalerna som gor att kunderna kan interagera med en modern
e-handelsplattform. Den egna verksamheten utvecklas ocksa kontinuerligt
med hjélp av digitala lésningar for att 6ka den interna effektiviteten.

© Klimatrelaterade risker
SANNOLIKHET: 4 ~ KONSEKVENS: 2

Alligo arbetar for att minska klimatavtrycket inom den egna verksamheten
och i hela vardekedjan samt for att hantera de konsekvenser som klimat-
forandringarna kan leda till. Koncernens affarsmodell och strategi har hag
motstandskraft mot klimatforandringar.

Alligos breda utbud av egna och externa varuméarken samt en diversifierad
leverantdrsbas i Norden, Europa och Asien bidrar till att minimera paverkan
av produktions- och leveransstorningar orsakade av klimatforandringar.
Dartill bidrar logistikcenter i varje land samt ett butiksnat spritt Gver Sverige,
Norge och Finland till en 6kad motstandskraft mot fysiska lokala klimatfor-
andringar sdsom 6versvamningar.

Alligo har uppdaterat riskvarderingen avseende klimat med anledning
av resultatet i den dubbla vasentlighetsanalysen som ligger till grund for
hallbarhetsrapporten.

@ Loneinflation i tillverkande lander

SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 3
Alligo paverkas av forandringar i lonenivan i de lander dar koncernens
produkter tillverkas. Paverkan varierar mellan olika produkter beroende pa
hur stor andel av tillverkningsprocessen som &r arbetskraftsrelaterad. Att
flytta produktion och etablera sig i nya tillverkningslander kréver noggranna
analyser och planering. Detta utgdr en strategisk risk i affarsmodellen som
behéver férebyggas och planeras for i ett medellangt perspektiv.
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(@© nRisker i forsaljning och i bruttomarginal

SANNOLIKHET: 4 KONSEKVENS: 3
Det finns en risk att produkterna i sortimentet inte matchar efterfragan eller
att sélj- och sortimentsstyrmingen inte far fullt genomslag i organisationen
med minskad férsaljning och lagre marginaler som fdljd.

Alligo saljer till foretagskunder som ofta har rabatter och kundunika
prislistor, vilka kan vara styrda under en avtalsperiod med begransade
mojligheter for att hja dem. Alligo arbetar med tydliga ramverk for att styra
séljarnas prissattning till sina kunder, men om dessa inte foljs kan det leda
till forsamrade marginaler. Det finns &ven en risk att forandringar i inkdpspri-
ser eller andra kostnader inte omedelbart och fullstandigt kan féras vidare till
kunderna, vilket kan paverka marginalerna pa kortare eller langre sikt.

De senaste aren har inkdpspriserna okat och efterfragan pa marknaden
mattats av, vilket har ckat risken for paverkan pa bruttomarginalen. Samtidigt
har efterfrdgan pa lagprisalternativ okat vilket riskerar att sétta ytterligare
press pa bruttomarginalen.

Riskerna i forséljningen diversifieras delvis med en bred kundbas besta-
ende av foretag i olika storlekar, branschsegment och pa olika geografiska
marknader. En bred produktportfdlj och en betydande andel egna varumérken
starker ocksa erbjudandet och méjliggér goda marginaler. Konjunkturen det
senaste aret har dock varit ovanligt svag, vilket paverkat de flesta kundgrup-
per och branschsegment pa de olika geografiska marknaderna.

(@) Produktrisker

SANNOLIKHET: 2~ KONSEKVENS: 3

Formagan att mota intressenternas forvantningar pa kvalitet och transpa-
rens samt efterlevnad av lagar och krav relaterat till sortimentet &r avgo-
rande for kundernas fortroende. Alligo arbetar med bade egna och externa
varumarken. Koncernens produkter maste motsvara kundernas fdrvantningar
pa funktion, kvalitet, sakerhet, pris samt milj6- och klimatpaverkan.

Alligo arbetar kontinuerligt for att optimera erbjudandet for kunden med
hansyn till kvalitet, pris samt miljo och klimat. Koncernen tillampar forsiktig-
hetsprincipen vid utformning av produkter och genomfor produktester for att
sakerstalla hogt stéllda krav avseende funktion, kvalitet, sakerhet och kemi-
kalieinnehall. Detta innebér att relevanta standarder féljs och att produkter
och &mnen byts ut successivt vid behov. Omfattande produktutveckling och
ett lopande sortimentsarbete ser till att koncernen har ett sortiment som ger
hdg produktkvalitet, produktsakerhet och kundnojdhet.

© [T-risker

SANNOLIKHET: 4~ KONSEKVENS: 4

Alligos verksamhet ar beroende av kontinuerlig tillgang till IT-baserade verk-
tyg och system, vilka kan vara kansliga fér skador och stérningar pa grund av
exempelvis datorvirus, strémavbrott, brander, driftsstérningar och liknande
handelser. | takt med tkad digitalisering och snabb teknologisk utveckling
inom exempelvis artificiell intelligens dkar betydelsen av cyberrisker sésom
IT-attacker. Storningar i kritiska IT-system skulle kunna leda till problem med
att leverera produkter och tjanster till kunder inom dverenskommen tid. Alligo
arbetar proaktivt med att identifiera och beméta mojliga hot och risker.

Byte till Alligos koncerngemensamma IT- och affarssystem i Norge

ORG. NR. 559072-1352
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genomfordes under det forsta kvartalet 2025 utan storre storningar. Affars-
systembytet var mindre komplicerat &n bytet som tidigare genomforts i Tools
i Sverige, dar samordning av logistiken skedde samtidigt.

Sammantaget &r Alligo idag mindre sarbart for storningar i kritiska
IT-system an tidigare. Ett stort férdndringsarbete har genomférts som inte
bara inkluderar systembyten utan &ven uppbyggnaden av en mer robust
IT-struktur med starkare system for backup och redundans.

© Risker i varufladet

SANNOLIKHET: 4  KONSEKVENS: 4
Alligo &r beroende av att varuflodet fungerar pa ett palitligt och kostnads-
effektivt sétt. Varuflodesprocessen startar redan i inkdpsplaneringen och
brister i inkdpsfunktionen kan skapa stérningar i varuflodet redan innan
logistikfunktionen kan distribuera varorna. En stor andel varor fran Asien
staller hga krav pa en strukturerad inkdpsprocess och en val balanserad
leverantdrsbas. Inkdpsarbetet planeras noggrant och foljs upp systematiskt
for att minska risken for eventuella stérningar.

Koncernen har tre storre logistikcenter, ett i Sverige, ett i Norge och ett i
Finland. En brand, problem med IT-system eller annan teknik som anvands i
logistikcentren, eller ndgon annan form av betydande stérning i dessa enheter
skulle kunna innebéara problem med att leverera produkter till kunderna &ven
om verksamheten skulle kunna fortsatta i butikerna genom att produkterna
levereras direkt fran leverantérerna. For att méta okade krav pa varufldde och
lagerkapacitet effektiviseras logistikfunktionen Idpande, bland annat genom
en okad automatiseringsgrad dér logistikcentret i Orebro har hogst niva.

Med logistiken samlad till f&rre men stérre enheter okar kraven pé brand-
sakerhet. Under 2025 kommer sprinklersystemet i Autostore att byggas ut
och Alligo investerar &ven i ytterligare atgérder for 6kad brandsakerhet.

I Norge slutfordes samordningen av logistik under det tredje kvartalet 2024.
Flytten av tre tidigare logistikverksamheter ihop till en helt ny ledde till en del
storningar och langre ledtider i Norge under 2024. De storsta problemen ar
atgardade och fokus under 2025 ligger pa att 6ka den nya organisationens
effektivitetsniva. Kortsiktigt kvarstar risker for att logistikverksamheten i
Norge inte kommer upp i 6nskad effektivitetsniva tillrackligt fort. P4 langre sikt
kommer samordningen att sakerstélla kapacitet och effektiv logistik i Norge.

(® Risker i organisationen
SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 3

Kompetenta och engagerade medarbetare och kvalificerad nyckelpersonal &r
en viktig bidragande faktor till Alligos formaga att forverkliga strategier och
uppna mal. 0m Alligo skulle misslyckas med att tillhandahélla en attraktiv
arbetsmiljo och kontinuerlig utveckling skulle det fa en direkt negativ inverkan
pa formagan att attrahera, engagera och behélla kvalificerade medarbetare.

0m Alligo inte lyckas motivera anstéllda i tillrackligt hog grad eller om
det finns andra storre brister i organisationen finns risk att det blir svart att
genomfora tagna beslut eller att andra ineffektiviteter uppstar.

Alligo arbetar Idpande med att skapa en séker, réttvis och diversifierad
arbetsplats med hdg trivsel och stolthet bland de anstallda. Alligo har
valutvecklade processer for intern kommunikation via ett intranat och andra
interna kanaler, vilket gor information som behévs lattillganglig for medarbe-
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tarna. Dartill dokumenteras vasentliga processer i ett gemensamt lednings-

system for att vidareutveckla arbetsmetoderna och minska personberoendet.

Ett omfattande integrationsarbete mellan Tools och Swedol har genomférts
och organisationen ar mindre sarbar och personberoende an tidigare.

@ Kredit-och motpartsrisker

SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 2
Alligo ar utsatt for normala kredit- och motpartsrisker i sina kundrelationer.
En diversifierad kundbas bidrar till att koncernens kundforluster fortsatt ar
forhallandevis 1aga, men riskerna kan oka i handelse av en mer langvarig
lagkonjunktur. Ingen av Alligos kunder stér enskilt for ndgon vasentlig del av
den totala omséattningen.

() Forvarvs-och integrationsrisker

SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 3
Forvarv och integration utgdr en viktig del av Alligos tillvaxtstrategi. Riskerna
bestar av att koncernen inte lyckas uppna de forvantade fordelarna av ett
forvarv och att integrationsprocesser tar langre tid eller blir mer kostsamma
an beraknat. Forvarv kan ocksé medfora andra oférutsedda brister och risker.
Alligo har en beprdvad och fungerande forvarvsprocess som i kombination
med de flesta forvarvens relativa storlek begransar potentiell paverkan.

FINANSIELLA RISKER

Révarupriser

SANNOLIKHET: 4 KONSEKVENS: 4

Inképspriserna for koncernens produkter paverkas bland annat av varlds-
marknadspriserna pa enskilda ravaror. Det galler framfor allt elmaterial
(koppar), batterier (zink), belysning (aluminium), stal, plastprodukter (olja)
och klader (bomull). Under 2024 minskade inflationen och ravarupriserna
stabiliserades. Koncernen terminssakrar inte prisrisken i underliggande
rdvaror men stravar efter att kostnadsneutralisera negativ paverkan fran
rdvarumarknaden genom att prisjustera fér forandringar av ravarupriser.

Valutakursférandringar

SANNOLIKHET: 4  KONSEKVENS: 3
Alligo har en betydande andel inkop i bade Asien och Europa och darigenom
en exponering mot USD och EUR. Férséljningen sker normalt i lokal valuta i de
lander dar koncernen bedriver verksamhet. For en beskrivning av koncernens
exponering i olika valutor och vilka finansiella instrument som anvands for
att minimera riskerna hanvisas till avsnittet Valutakurser i not 23 Finansiella
risker och riskhantering.

Ranteférandringar
SANNOLIKHET: 2 ~ KONSEKVENS: 2

For en beskrivning av hur Alligo ar exponerat for ranteférandringar pa extern
in- och utlaning och hur detta hanteras for att minimera riskerna hanvisas till
avsnittet Rénterisker i not 23 Finansiella risker och riskhantering.
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() Affarsetiska risker inklusive ansvar i leverantorskedjan
SANNOLIKHET: 3 KONSEKVENS: 2

| egenskap av stor aktor och borsnoterat bolag har Alligo ett ansvar att agera
professionellt, ansvarsfullt och med hdg affarsetik i alla affarstransaktioner
och relationer. Ett oetiskt beteende skulle kunna innebara legala pafoljder
och skada foretagets rykte och fortroende.

| férebyggande syfte genomférs regelbundna utbildningar i syfte att
stérka kunskaperna om ansvarsfullt féretagande, affarsetik och antikorrup-
tion. Utbildning i uppférandekoden och antikorruptionspolicyn &r obligatorisk
for alla medarbetare och verksamheter som ags av Alligo. Den géller ocksa
for visstidsanstallda (exempelvis oberoende kontraktsanstallda och konsul-
ter), mellanhander, agenter och andra som agerar p& uppdrag av koncernen.

Delar av Alligos sortiment produceras i lander dér det finns forhojd risk for
exempelvis korruption. Alligos krav p sina leverantdrer vad géller manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption kommuniceras genom
koncernens uppférandekod for leverantdrer och kemikalierestriktionslistor.
Uppfoljning av kraven gors systematiskt genom sjalvutvarderingar, fabriks-
bestk och revisioner.

Finansieringsrisk

SANNOLIKHET: 2 ~ KONSEKVENS: 4
Med finansieringsrisk avses den risk som finns for att mojligheterna att
tillgodose Alligos behov av externt kapital forsvaras eller fordyras. For en
beskrivning av hur koncernens finansiering ser ut och hur finansieringsrisken
hanteras hanvisas till avsnittet Likviditets- och refinansieringsrisker i
not 23 Finansiella risker och riskhantering.

Nedskrivning avimmateriella tillgangar

SANNOLIKHET: 2 KONSEKVENS: 5
Forvarvsrelaterad goodwill utgor en betydande del av koncernens balans-
rakning. Nedskrivningskostnader relaterade till goodwill och andra immateri-
ella tillgangar kan f& en negativ inverkan pa koncernens finansiella stéllning
och resultat.

Alligo bevakar lopande relevanta omsténdigheter avseende verksam-
heten, det allmanna ekonomiska laget, och den méjliga paverkan sadana
omstandigheter kan fa pa varderingen av koncernens goodwill och andra
immateriella tillgangar.
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